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1 Az egységes szerkezetii Szervezeti és M(ikddési Szabalyzat szévegében a 2025. februar 13-an elfogadott
SZMSZ-hez képest tortént valtozasokat délt betiivel és *-gal jeldltiik.



A szolgdlat tevékenység tipusa:
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatas

A szolgdlat fenntartdja :
Gaborjan Kozségi Onkormanyzat
4122 Gaborjan, Foé u. 106.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatasanak modja:
Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat
(6nall6 csaladsegitod foglalkoztatasaval)

A szolgalat neve:
Gaborjani Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat

Székhelye:
4122 Gaborjan, Fé u. 49. szam

Az ellatottak szamara nyitva allo egyéb helyiségek cime:
4122 Gaborjan, Fo u. 106.
4119 Vancsod, Kossuth u. 42.

Ellatasi teriilet:
Vancsod és Gaborjan kozségek kozigazgatasi teriilete

A szolgalat feliigyelete:

A Miikodési feliigyeletet ellatja Gaborjan Kozség Képvisel6-testiilete

Szakmai feliigyeleti szerve: A mindenkori jogszabaly alapjan erre a feladatra kijelolt
szerv

A szolgdlat jogdlldsa:
A csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat az Onkormanyzat altal alapitott, nem
onalléan miitk6dé, szakmailag 6nallo koltségvetési gazdalkodasi egység

A foglalkoztatottakra vonatkozo foglalkozasi jogviszony:
A kozalkalmazottak jogallasaroél sz6l6 1992 évi XXXIII. Torvény




Szakmai munkdt meghatdrozo jogszabalyok

- A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény
(tovabbiakban Gyvt.)

- A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény
(tovébbiakban Szt.)

- A gyermekek jogairdl, New Yorkban, 1989. november 20-in kelt Egyezmény
kihirdetésérol sz6l6 1991. évi LXIV, térvény

- A fogyatékos személyek jogairdl €s esélyegyenldségiik biztositasarol szolo 1998. évi
XXVI. torvény

- Az egyenl6 banasmod és az esélyegyenldség elomozditasardl szol 2003. évi CXXV.
torvény

- Az informécios 6nrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol szolé 2011. évi
CXII. toérvény

- - Az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet
(réviditve GDPR)

- A kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi XXXIII, torvény (tovabbiakban kjt)

- A gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo
149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet (tovabbiakban Gyer.)

- A gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgélatok és a személyes gondoskodést nydjtd szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol sz616 235/1997. (X11.7) Korm. rendelet

- A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasarél, valamint a
gyamhatosag szervezetérol €s illetékességérol szo16 331/2006. (XI1.23.) Korm. rendelet

- A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények és haldzatok
hat6sagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl szol6 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet

- A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl sz616 415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet

- A személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirol szolo 15/1998.
(IV.30.) NM rendelet

- A személyes gondoskodast végzé személyek tovabbképzésérél és a szocidlis
szakvizsgarol sz6l6 9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet

- A személyes gondoskodast nyujté szociélis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet

A Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgadlat tevékenysége

A csaladsegités és a gyermekjoléti szolgéltatas integralt szervezeti keretben, 6sszehangolt
szakmai tartalommal csaladsegito €s gyermekjoléti szolgalatként miikodik.

A csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat feladatait a szocialis igazgatasrol s szocialis
ellatasokrdl szolo, tobbszor modositott 1993. évi III. térvény és a gyermekek védelmérol és a
gyamiigyi igazgatasrol sz6l6, tobbszorosen modositott 1997. évi XXXI. térvény, valamint a
fentiek végrehajtasi rendelete a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai
feladatairol és mikodésiik feltételeir6l szoloé, tobbszor modositott 1/2000. (1.7.) SZCSM



rendelet és a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézményedk,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.)
NM rendelet hatdrozza meg.

A csaladsegitd €s gyermekjoléti szolgalat célja az irdnyado jogszabalyok mentén személyes
gondoskodas keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatas és csaladsegités biztositasa, az igénybe
vevo raszorulok kérelmére, és/vagy a jelzorendszer tagjainak jelzése alapjan, illetve hatosagi
elbirasra.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specidlis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban t6rténd nevelkedésének elOsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek egészséges fejlodéséhez,
jolétéhez, a csaladban torténd nevelkedésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség
megelézéséhez €s a mar kialakult veszélyeztetetts€g megsziintetéséhez, valamint a gyermek
csaladbol torténd kiemelésének megeldzéséhez.

Ezt a szolgalat munkatarsai személyes segité kapcsolat keretében, a szocidlis munka
modszereinek €s eszkdzeinek felhasznalasaval valositjadk meg.

A Csalddsegito és Gyermekjoléti szolgdlat feladata a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében.

- Az ellatasi teriileten €16 gyermekek szocialis helyzetét, veszélyeztetettségét
figyelemmel kiséri

- Tajékoztatast nyujt a gyermeki jogokrodl a gyermek fejlodését biztositd tamogatasokrol
¢s segiti a hozzéjutast.

- Meghallgatja €s orvosolja a gyermekek panaszat.

- Megszervezi a csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, mentéalhigiénés
¢s karos szenvedélyek megeldzését célzo tanacsadast és a hozzajutast.

- Szabadid6és programokat szervez, hivatalos tligyek intézését segiti, felkérésre
kornyezettanulmanyt készit.

- Részt vesz a veszélyeztetettséget €szleld és jelzd rendszer miikodésében, a jelz6
rendszeri egytittmiikodést biztositja.

- A veszélyeztetettséggel kapcsolatos jelzést fogadja, intézkedésérdl tajékoztatja a
jelzést tevot.

- Feltarja a veszélyeztetettséget el6idéz6 okokat, megoldasukra javaslatot készit.

- Segiti a nevelési-oktatasi intézmények gyermek- és ifjusagvédelmi feladatait.

- Hivatalos ligyek intézésének segitése.

A Csalddsegité és gyermekjoléti szolgdlat feladata a kialakult veszélyeztetetiség
megsziintetése érdekében

- Eldsegiti a gyermek problémadinak rendezését, a csaladban jelentkezd miikodési
zavarok ellensulyozasat, a csaladi konfliktusok megoldasat, kiilondsen a vélas, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében

- Kezdeményezi az egyéb gyermekjoléti alapellatasok, a szocialis alapszolgaltatasok
kiilondsen a csaladsegités, egészségligyi ellatasok, pedagogiai szakszolgalatok
igénybevételét.




- Javaslatot készit hatosagi gyermekvédelmi intézkedésekre, valamint a gyermek
megel6z6 partfogasanak mell6zésére, elrendelésére, fenntartasara, megsziintetésére.
- Egyiittmiikddik a partfogo feliigyeldi szolgalattal.

Csaldadsegitd és Gyermekjoléti Szolgdlat csalddsegités keretében.:

- Szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyujt.

- Megszervezi az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocialis szolgaltatdsokhoz valé hozzajutast.

- Elosegiti a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezd miikddési zavarok illetve
konfliktusok megoldasat.

- Tanéacsadast nyujt a tartos munkanélkiiliek, fiatal munkanélkiiliek, az addséag
terhekkel €s lakhatédsi problémakkal kiizdok, a fogyatékkal €16k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek a kabitdszer-problémaval kiizdok illetve
egyéb szocialisan raszorult személyek €s csaladtagjaik részére.

A csalddsegitd és gyermekjoléti szolgdlat a szocidlis segitdmunka keretében:

- Segiti az igénybevevoket a csaladban jelentkezé miikddési zavarok ellensulyozésan,
a csaladban €16 gyermek gondozaséaban, ellatdsanak megszervezésében.

- Koordinalja az esetkezelésben kdzremiikodé szakemberekkel valo egytittmitkodést.

- Az aktudlis probléma megoldasaban érintett Osszes szakember és a Csalad- és
Gyermekjoléti  Kozpont bevondsaval esetmegbeszélést, illetve esetkonferenciat
SZervez.

- Legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét.

- A szocidlis segitdmunka sordan csaladonként legalabb havi harom személyes
talalkozast megszervez és dokumental.

- Folyamatosan figyelemmel kiséri a csaladot veszélyeztetd koriilményeket és a
veszélyeztetett személy, illetve a csalad szolgaltatasok és ellatasok iranti sziikségleteit.
- A vélsaghelyzetben levo varandds anyét segiti a timogatasokhoz, ellatasokhoz vald
hozzajutashoz.

- Szabadidds és kozosségi programokat szervez.

- Hivatalos ligyek intézésében valo kdzremiikodés keretében segitséget és tajékoztatast
nyujt.

- A Megyei Korményhivatal Gyermekvédelmi és Gyamiigyi feladatkorében eljaro jarasi
hivatala, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont felkérésére a gyermekvédelmi
informatikai rendszer (GYVR) megfelel6 adatlapjat kitdltve kornyezettanulményt
készit.

- A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat esetmegbeszélést kezdeményez, ha a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai tdmogatasat igényli, vagy a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont feladatkdrében tartozo szolgaltatas, intézkedés sziikségessége
mertil fel.

- A gyermeket fenyegetd kozvetlen és sulyos veszély esetén haladéktalanul, a Csalad-
és Gyermekjoléti Kozpont értesitése mellett, kdzvetleniil tesz javaslatot a hatdsagi
intézkedésre.

A Csaladsegitdé és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenysége soran jelzérendszert
milkodtet, szorosan egyiittmiikddik a telepiilésen 1évd  intézményekkel,
szakemberekkel, szolgaltatokkal, tirsadalmi szervekkel, egyhéazzal.

1430
=20

_
A szolgaltatas igénybevételezingyenes. Az igénybevétel Onkéntesen, jelzés alapjan;:
vagy egyiittmiikddésre kotelezes alapjan torténhet.




A csalddsegits és Gyermekjoléti Szolgdlat dolgozdi:

A fenntarté a szolgéltatast 1 f6 szocidlpedagogus végzettségli kozalkalmazott
csaladsegitd alkalmazasdval biztositja. A feladatellatds tekintetében a Szolgalat
illetékességi teriiletéhez tartozd két telepiilés kozott ardnyosan megosztott
munkavégzést biztosit.

A Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat szervezeti felépitése

A Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat 6nalloan miikodik, ellatja a csaladsegités és
gyermekjoléti szolgaltatas feladatait.

Gaborjan Kozségi
Onkormanyzat

Gaborjani Csaladsegité és
Gyermekjoléti Szolgalat

(csaladsegités és gyermekjoléti
szolgaltatas)

A Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgdlat miikéddeési rendje

A szolgdlat miikodési rendjére vonatkozo dltalanos szabdlyok:

Munkaidé megkezdése elott a dolgozonak legalabb 5 perccel meg kell jelenni a munkahelyen.

A csaladsegito koteles a takarékossagi szempontok figyelembe vételével szervezni és végezni
munkajat, a szolgalat edzkozeit feleldsséggel hasznalni. =



A csaladsegitonek ismerni kell és munkéja soran alkalmazni kell a Szocialis Munka Etikai
Kodexét.

Az ellatottaktol érkezo igények és koltségvetésben biztositott lehetoségek alapjan prevencios
programokat, csoportfoglalkozasokat, jatszohazakat, nyari taborokat stb. szervezhet.

A Szolgalat hazirendjét kozponti helyen ki kell fiiggeszteni és a dolgozonak, ill. az tigyfeleknek
be kell tartani.

Ugyfélfogaddsi rend:

Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas.

Vancsod:
Szerda: 8.00— 12.00 oraig*
Csiitortok: 8.00 - 12.00 oraig*

Géborjan:
Herfo: 8.00 - 12.00 oraig*
Kedd: 8.00 - 12.00 oraig*

Helyettesités rendje

A Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti Szolgalatnal foglalkoztatott csaladsegitd betegség,
szabadsagolas, ill. egyéb ok miatti tartds* tavollét esetén (megbetegedés, tappénz) a fenntartod
a Bihari Szocidlis Szolgaltaté K6zpont bevonasaval oldja meg a helyettesitést.\
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Gaborjan, 2025. méjus 22.

Zaradék: 3
A Gaborjani Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatat Gaborjan Kozség Onkorminyzata Képviselo-testiilete a ...../2025. (V.29.)
szamu hatarozataval jovahagyta.

Gaborjan, 2025. majus 29.

Jenei Attila
jegyzd
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