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1 Az egységes szerkezetű Szervezeti és Működési Szabályzat szövegében a 2025. február 13-án elfogadott

SZMSZ-hez képest történt változásokat dőlt betűvel és *-gal jelöltük. 



A szolgálat tevékenység típusa: 
Család- és Gyermekjóléti Szolgáltatás 

A szolgálat fenntartóia : 
Gáborján Községi Önkormányzat 
4122 Gáborján, Fő u. 106. 

A család- és gyermekióléti szolgáltatási feladatok ellátásának módia: 

Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat 
(önálló családsegítő foglalkoztatásával) 

A szolgálat neve: 

Gáborjáni Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat 

Székhelye: 
4122 Gáborján, Fő u. 49. szám 

Az ellátottak számára nyitva álló egyéb helyiségek címe: 
4122 Gáborján, Fő u. 106. 
4119 Váncsod, Kossuth u. 42. 

Ellátási terület: 

Váncsod és Gáborján községek közigazgatási területe 

A szolgálat felügyelete: 

A Működési felügyeletet ellátja Gáborján Község Képviselő-testülete 
Szakmai felügyeleti szerve: A mindenkori jogszabály alapján erre a feladatra kijelölt 
szerv 

A szolgálat iogállása: 

A családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat az Önkormányzat által alapított, nem 
önállóan működő, szakmailag önálló költségvetési gazdálkodási egység 

A foglalkoztatottakra vonatkozó foglalkozási iogviszony: 

A közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992 évi XXXIII. Törvény 



Szakmai munkát meghatározó jogszabályok 

- A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény
(továbbiakban Gyvt.)

- A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény
(továbbiakban Szt.)

- A gyermekek jogairól, New Yorkban, 1989. november 20-án kelt Egyezmény
kihirdetéséről szóló 1991. évi LXIV, törvény

- A fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlőségük biztosításáról szóló 1998. évi
XXVI. törvény

- Az egyenlő bánásmód és az esélyegyenlőség előmozdításáról szól 2003. évi CXXV.
törvény

- Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi
CXII. törvény

- - Az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 rendelete (általános adatvédelmi rendelet
(rövidítve GDPR)

- A közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII, törvény (továbbiakban kjt)
- A gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló

149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet (továbbiakban Gyer.)
- A gyámhatóságok, a területi gyermekvédelmi szakszolgálatok, a gyermekjóléti

szolgálatok és a személyes gondoskodást nyújtó szervek és személyek által kezelt
személyes adatokról szóló 235/1997. (XII.7) Korm. rendelet

- A gyermekvédelmi és gyámügyi feladat- és hatáskörök ellátásáról, valamint a
gyámhatóság szervezetéről és illetékességéről szóló 331/2006. (XII.23.) Korm. rendelet

- A szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatók, intézmények és hálózatok
hatósági nyilvántartásáról és ellenőrzéséről szóló 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet

- A szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi igénybevevői nyilvántartásról és az
országos jelentési rendszerről szóló 415/2015. (XII.23.) Korm. rendelet

- A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998.
(IV.30.) NM rendelet

- A személyes gondoskodást végző személyek továbbképzéséről és a szociális
szakvizsgáról szóló 9/2000. (VIIl.4.) SzCsM rendelet

- A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és
működésük feltételeiről szóló 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet

A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat tevékenysége 

A családsegítés és a gyermekjóléti szolgáltatás integrált szervezeti keretben, összehangolt 

szakmai tartalommal családsegítő és gyermekjóléti szolgálatként működik. 

A családsegítő és gyermekjóléti szolgálat feladatait a szociális igazgatásról s szociális 

ellátásokról szóló, többször módosított 1993. évi III. törvény és a gyermekek védelméről és a 

gyámügyi igazgatásról szóló, többszörösen módosított 1997. évi XXXI. törvény, valamint a 

fentiek végrehajtási rendelete a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai 

feladatairól és működésük feltételeiről szólóé, többször módosított 1/2000. (1.7.) SZCSM 



rendelet és a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézménye4k, 

valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) 

NM rendelet határozza meg. 

A családsegítő és gyermekjóléti szolgálat célja az irányadó jogszabályok mentén személyes 

gondoskodás keretébe tartozó gyermekjóléti alapellátás és családsegítés biztosítása, az igénybe 

vevő rászorulók kérelmére, és/vagy a jelzőrendszer tagjainak jelzése alapján, illetve hatósági 

előírásra. 

A gyermekjóléti szolgáltatás olyan, a gyermek érdekeit védő speciális személyes szociális 

szolgáltatás, amely a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgálja 

a gyermek testi és lelki egészségének, családban történő nevelkedésének elősegítését, a 

gyermek veszélyeztetettségének megelőzését, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetését, 

illetve a családjából kiemelt gyermek visszahelyezését. 

A gyermekjóléti alapellátásnak hozzá kell járulnia a gyermek egészséges fejlődéséhez, 

jólétéhez, a családban történő nevelkedésének elősegítéséhez, a veszélyeztetettség 

megelőzéséhez és a már kialakult veszélyeztetettség megszüntetéséhez, valamint a gyermek 

családból történő kiemelésének megelőzéséhez. 

Ezt a szolgálat munkatársai személyes segítő kapcsolat keretében, a szociális munka 

módszereinek és eszközeinek felhasználásával valósítják meg. 

A Családsegítő és Gyermekjóléti szolgálat feladata a gyermek veszélyeztetettségének 
megelőzése érdekében. 

- Az ellátási területen élő gyermekek szociális helyzetét, veszélyeztetettségét
figyelemmel kíséri
- Tájékoztatást nyújt a gyermeki jogokról a gyermek fejlődését biztosító támogatásokról
és segíti a hozzájutást.
- Meghallgatja és orvosolja a gyermekek panaszát.
- Megszervezi a családtervezési, pszichológiai, nevelési, egészségügyi, mentálhigiénés
és káros szenvedélyek megelőzését célzó tanácsadást és a hozzájutást.
- Szabadidős programokat szervez, hivatalos ügyek intézését segíti, felkérésre
környezettanulmányt készít.
- Részt vesz a veszélyeztetettséget észlelő és jelző rendszer működésében, a jelző
rendszeri együttműködést biztosítja.
- A veszélyeztetettséggel kapcsolatos jelzést fogadja, intézkedéséről tájékoztatja a
jelzést tevőt.

- Feltárja a veszélyeztetettséget előidéző okokat, megoldásukra javaslatot készít.
- Segíti a nevelési-oktatási intézmények gyermek- és ifjúságvédelmi feladatait.
- Hivatalos ügyek intézésének segítése.

A Családsegítő és gyermekjóléti szolgálat feladata a kialakult veszélyeztetettség 
megszüntetése érdekében 
- Elősegíti a gyermek problémáinak rendezését, a családban jelentkező működési
zavarok ellensúlyozását, a családi konfliktusok megoldását, különösen a válás, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartás esetében
- Kezdeményezi az egyéb gyermekjóléti alapellátások, a szociális alapszolgáltatások
különösen a családsegítés, egészségügyi ellátások, pedagógiai szakszolgálatok
igénybevételét.



- Javaslatot készít hatósági gyermekvédelmi intézkedésekre, valamint a gyermek
megelőző pártfogásának mellőzésére, elrendelésére, fenntartására, megszüntetésére.
- Együttműködik a pártfogó felügyelői szolgálattal.

Családsegítő és Gyermekióléti Szolgálat családsegítés keretében: 
- Szociális, életvezetési és mentálhigiénés tanácsadást nyújt.
- Megszervezi az anyagi nehézségekkel küzdők számára a pénzbeli, természetbeni
ellátásokhoz, továbbá a szociális szolgáltatásokhoz való hozzájutást.
- Elősegíti a családgondozást, így a családban jelentkező működési zavarok illetve
konfliktusok megoldását.
- Tanácsadást nyújt a tartós munkanélküliek, fiatal munkanélküliek, az adóság
terhekkel és lakhatási problémákkal küzdők, a fogyatékkal élők, a krónikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiátriai betegek a kábítószer-problémával küzdők illetve
egyéb szociálisan rászorult személyek és családtagjaik részére.

A családsegítő és gyermekjóléti szolgálat a szociális segítőmunka keretében: 
- Segíti az igénybevevőket a családban jelentkező működési zavarok ellensúlyozásán,
a családban élő gyermek gondozásában, ellátásának megszervezésében.
- Koordinálja az esetkezelésben közreműködő szakemberekkel való együttműködést.
- Az aktuális probléma megoldásában érintett összes szakember és a Család- és
Gyermekjóléti Központ bevonásával esetmegbeszélést, illetve esetkonferenciát
szervez.
- Legalább hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét.
- A szociális segítőmunka során családonként legalább havi három személyes
találkozást megszervez és dokumentál.
- Folyamatosan figyelemmel kíséri a családot veszélyeztető körülményeket és a
veszélyeztetett személy, illetve a család szolgáltatások és ellátások iránti szükségleteit.
- A válsághelyzetben levő várandós anyát segíti a támogatásokhoz, ellátásokhoz való
hozzájutáshoz.
- Szabadidős és közösségi programokat szervez.
- Hivatalos ügyek intézésében való közreműködés keretében segítséget és tájékoztatást
nyújt.
- A Megyei Kormányhivatal Gyermekvédelmi és Gyámügyi feladatkörében eljáró járási
hivatala, valamint a Család- és Gyermekjóléti Központ felkérésére a gyermekvédelmi
informatikai rendszer (GYVR) megfelelő adatlapját kitöltve környezettanulmányt
készít.
- A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat esetmegbeszélést kezdeményez, ha a
Család- és Gyermekjóléti Központ szakmai támogatását igényli, vagy a Család- és
Gyermekjóléti Központ feladatkörében tartozó szolgáltatás, intézkedés szükségessége
merül fel.
- A gyermeket fenyegető közvetlen és súlyos veszély esetén haladéktalanul, a Család­
és Gyermekjóléti Központ értesítése mellett, közvetlenül tesz javaslatot a hatósági
intézkedésre.

A Családsegítő és Gyermekj-óléti Szolgálat tevékenysége során jelzőrendszert -
működtet, szorosan együttműködik a településen lévő intézményekkel!

szakemberekkel, szolgáltató�l, társadalmi szervekkel, egyházzal. , .... 
��;.füi- �- .� 

A szolgáltatás igénybevetekiingyenes. Az igénybevétel önkéntesen, jelzés alap:ján;:­
vagy együttműködésre kötelezés alapján történhet. 



A családsegítő és Gyermekióléti Szolgálat dolgozói: 

A fenntartó a szolgáltatást 1 fő szociálpedagógus végzettségű közalkalmazott 
családsegítő alkalmazásával biztosítja. A feladatellátás tekintetében a Szolgálat 
illetékességi területéhez tartozó két település között arányosan megosztott 
munkavégzést biztosít. 

A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat szervezeti felépítése 

A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat önállóan működik, ellátja a családsegítés és 
gyermekjóléti szolgáltatás feladatait. 

Gáborján Községi 
Önkormányzat 

Gáborjáni Családsegítő és 
Gyermekjóléti Szolgálat 

(családsegítés és gyermekjóléti 
szolgáltatás) 

A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat működési rendje 

A szolgálat működési rendiére vonatkozó általános szabályok: 

Munkaidő megkezdése-előtt a dolgozónak legalább 5 perccel meg kell jelenni a -munkahelyen. 

A családsegítő köteles- a takarékossági szempontok figyelembe vételével szervezni és végezni 

munkáját, a szolg-álat-�közeit felelősséggel használni. - ='- ?'f-

y 

.. 



A családsegítőnek ismerni kell és munkája során alkalmazni kell a Szociális Munka Etikai 

Kódexét. 

Az ellátottaktól érkező igények és költségvetésben biztosított lehetőségek alapján prevenciós 

programokat, csoportfoglalkozásokat, játszóházakat, nyári táborokat stb. szervezhet. 

A Szolgálat házirendjét központi helyen ki kell függeszteni és a dolgozónak, ill. az ügyfeleknek 

be kell tartani. 

Ügyfélfogadási rend: 

Családsegítés és gyermekjóléti szolgáltatás. 

Váncsod: 
Szerda: 8. 00 - 12. 00 óráig* 
Csütörtök: 8.00-12.00 óráig*

Gáborján: 
Hétfő: 
Kedd: 

8.00-12.00 óráig* 
8.00-12.00 óráig* 

Helyettesítés rendje 

A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálatnál foglalkoztatott családsegítő betegség, 
szabadságolás, ill. egyéb ok miatti tartós* távollét esetén (megbetegedés, táppénz) a fenntartó 
a Bihari Szociális Szolgáltató Központ bevonásával oldja meg a helye �sí ' t. 

Gáborján, 2025. május 22. 

Záradék: 
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A Gáborjáni Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat Szervezeti és Működési 
Szabályzatát Gáborján Község Önkormányzata Képviselő-testülete a .... ./2025. (V.29.) 
számú határozatával jóváhagyta. 

Gáborján, 2025. május 29. 

. ' 
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Jenei Attila 
jegyző 


